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การลางเครื่อง 
 
แนะนําใหทําการปดเคร่ืองกาแฟและถอดปล๊ักกอนเร่ิมกระบวนการลางเคร่ือง 
 
 ทําการถอดตระแกรงและถาด รองรับน้ําและแคปซูลออก แลวนําแคปซูลท่ีเหลือไปทิ้ง และสามารถ

ทําความสะอาดดวยน้ําสะอาดไดตามปกติ 

 สําหรับตัวเคร่ืองสามารถใชผาชุปน้ําเช็ดทําความสะอาดได แตหามนําเคร่ืองจุมลงในน้ํา 

 การลางหัวจาย สตรีม/น้ํารอน ทําไดโดยการถอดฝาครอบออกมาลาง แลวใชผาสะอาดเช็ด 
หลังจากนั้นใชผาชุปน้ําเช็ดบริเวณหัว สตรีม/ น้ํารอนใหสะอาด แลวจึงไลไอน้ําออกจากกานสตรีม 
โดย กดปุมทําสตรีมคางไว 40 วินาที่ จนไฟสีแดงติด และเปดวาลวสตรีม ไวประมาณ 10-15 วินาที
แลวจึงปดวาลว  

 การทําความสะอาดชองใสแคปซูลทําไดโดยการใชผาชุบน้ําหมาดๆเช็ด  ทุกหนึ่งสัปดาหแนะนําให
ลางดวยแคปซูลเปลา (แคปซูลเปลาคือ สวนพลาสติกที่บรรจุผงกาแฟ ซ่ึงไดเอาผงกาแฟที่ใชแลว
ออกใหเหลือแตสวนพลาสติกเทานั้น) ใสแคปซูลเปลาลงในชองแคปซูลแลวกดปุมทํากาแฟ จนกวา
น้ําจะเต็มแกว และกดปุมทํากาแฟอีกคร้ังเพื่อหยุดการไหลของน้ํา 

 

การดูแลเคร่ืองอื่นๆ 
 
 ทําการปดเคร่ืองทุกวันหลังการใชงานภายในวันนั้นๆเพ่ือประหยัดพลังงาน 

 พยายามตรวจสอบถังเก็บแคปซูลเปนระยะเพื่อไมใหเต็ม 

 ทําการลางเคร่ือง ตามข้ันตอนของการใหงานคร้ังแรก (ตามคูมือหนา 7) ทุกๆ 2-3 เดือน 

 แนะนําใหท้ิงน้ําในแท็งกน้ําทุกวัน เพื่อความสะอาด และ ถูกสุขอนามัย 
 
Tips:  
 แท็งกนํ้าควรจะแหงหลังการใชงานในทุกๆวัน 
 
 ไมควรใหมีนํ้าขังในแท็งกนํ้าเปนเวลานาน เพราะจะกอใหเกิดตะใครในแท็งกนํ้า  
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ปญหา สาเหตุที่เปนไปได วิธีแกไข 

เคร่ืองเปดไมติด / ไฟแสดง
สถานะไมข้ึน 

o ไมไดเสียบปลั๊ก 

o ระบบไฟฟาขัดของ 

o เสียบปลั๊กไปยังแหลงจายไฟ 

o ตรวจสอบกระแสไฟฟา และติดตอ
บริษัท 

กดทํากาแฟแลวเคร่ืองทํางานแต
ไมมีกาแฟไหล 

o ไมไดใสแคปซูล o ใสแคปซูล 

กดทํากาแฟแลวเคร่ืองทํางานไม
หยุด 

o ไมไดกดหยุด
กระบวนการทํากาแฟ 

o กดปุมทํากาแฟอีกคร้ัง (เคร่ือง
ไมไดเปนแบบอัตโนมัตหรือหยุด
เอง) 

กดทํากาแฟแลวน้ําไหลออกมา
ทางหัวจาย สตรีม/น้ํารอน แทนที่
จะออกมาจากชองกาแฟ 

o ลืมปดวาลว สตรีม/น้ํา
รอน 

o ปดวาลว สตรีม/น้ํารอน 

ใสแคปซูลแลวเคร่ืองไมทํางาน/
ทํางานแลวดับไป 

o ชองใสแคปซูลหลวม o ลองดันชองใสแคปซูลเขาไปใหสุด 

o ถายังไมทํางานติดตอบริษัท 

หัวจาย สตรีม/น้ํารอน ไมทํางาน o หัวจายฯ อุดตัน o ใชเข็มเข่ียที่หัวจายฯ 

o ทําการลางดวยน้ํารอนแลวทํา
กระบวนการเหมือนการใชงานคร้ัง
แรก 

น้ําลนออกมาจากถาดรองแกว o ปริมาณน้ําในถาดทิ้งเต็ม o ถอดถาดทําความสะอาดแลวนํา
กลับมาใสดังเดิม 

กดชองใสแคปซูลไมเขา o ถาดแคปซูลเต็ม o ถอดถาดรองรับแคปซูลออกมาท้ิง
และทําความสะอาดแลวนํากลับมา
ใสดังเดิม 

ฟองนมไมสวย o ลืมปดสวิตชเมื่อทําน้ํา
รอนเสร็จ 

o ไมไดไลน้ํา 

o ปดสวิตชและเทน้ําทิ้ง 

o กิดปุมทําสตรีมและทําการไลน้ํา
กอนใช 
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